Twence

Exkursionsbedingungen Twence B.V.

Wahrend Ihres Besuchs bei Twence sind Sie zu Gast in einem Unternehmen, in dem 24 Stunden
am Tag, 365 Tage im Jahr gewerbliche Aktivitaten stattfinden. Um Ihre und unsere Sicherheit
gewahrleisten zu kénnen, mussen Sie sich an die nachfolgenden Bedingungen und Richtlinien
halten.

e Befolgen Sie stets die Anweisungen der Exkursionsleitung und der Mitarbeiter/innen von
Twence. Jede/r Besucher/in ist flr von ihm/ihr verursachte Schaden haftbar. Eine
Nichtbefolgung von Anweisungen, Instruktionen, Sicherheits-, Verkehrs- oder ,normalen®
Verhaltensregeln kann zu einem Verweis vom Geldnde von Twence flihren.

 Wahrend der Besichtigung der Millverbrennungsanlage werden Aufzlige verwendet.
Personen mit Angst vor Aufzligen oder Klaustrophobie kédnnen nicht an der Exkursion
teilnehmen.

« Wenn Ihr Programm bei Twence eine Besichtigung des Heizkraftwerks (der Anlage)
umfasst, kénnen Sie nur teilnehmen, wenn Sie in der Lage sind, Treppen zu steigen. Der
Grund dafir ist, dass in Notsituationen die Aufziige nicht benutzt werden kénnen. Twence
erlaubt es Ihnen nicht, auBerhalb des Gebaudes zu warten, um diesen Teil der Exkursion
auszulassen.

e In der Nahe der Turbine im Turbinenraum des Heizkraftwerks herrschen starke
Magnetfelder, die sich auf die Funktion von Herzschrittmachern und ICDs auswirken
kdnnen. Besucher mit solchen Geraten sollten einen ausreichenden Abstand zur Turbine
einhalten. Wenn Sie ein solches Gerat tragen, teilen Sie dies der Exkursionsleitung bitte
unbedingt vor Beginn der Exkursion mit. Man wird Ihnen dann mitteilen, wo Sie Abstand zu
halten haben.

« Besucher/innen missen der angegebenen Route folgen und bei der Gruppe bleiben. Es ist
verboten, Gerate und Maschinen zu beriihren. Angesichts des_.industriellen Umfelds missen
die Besucher/innen feste Schuhe, eine lange Hose und lange Armel tragen.

e Alle Besucher/innen mussen den Anweisungen der Exkursionsleitung bezliglich persénlicher
Schutzausristung Folge leisten. Erforderliche Schutzausristung wie ein Helm oder einen
Sicherheitsbrille wird von der Exkursionsleitung zur Verfligung gestellt.

« Die Miullverbrennungsanlage darf nur von Personen ab 12 Jahren oder als Teilnehmer/in an
einer Exkursion der 6. Klasse Grundschule (niederlandisches Schulsystem) betreten
werden.

e Haustiere sind nicht gestattet.
« Das Fotografieren und Filmen ist auf dem Gelédnde von Twence nicht gestattet. Wenn Sie

Material bendtigen, z. B. fir ein Studienprojekt, stellt Ihnen dies die
Kommunikationsabteilung von Twence gerne zur Verfigung (communicatie@twence.nl).

 Schwangere kénnen an der Fihrung nicht teilnehmen.
« Twence kann eine bereits vereinbarte Exkursion unter Umstédnden absagen.
 Twence kann eine Exkursion unter Umstanden vorzeitig beenden und die Teilnehmer/innen

ersuchen, das Gelande zu verlassen. Etwaige Kosten werden von Twence nicht erstattet.

Durch die Anmeldung fiir eine Exkursion erkldren Sie, dass Sie und Ihre
Exkursionsteilnehmer/innen unsere Exkursionsbedingungen zur Kenntnis genommen
haben und sich daran halten.

Wir wiinschen Ihnen einen spannenden und lehrreichen Besuch bei Twence!
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